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VAR INTEGRITETSPOLICY

Denna integritetspolicy beskriver hur KFK Mekan AB (Org. Nr. 556624-6376) samlar in,
anvander, lamnar ut och lagrar dina personuppgifter. Policyn dr framtagen i syfte att
presentera hur vi sakerstaller att dina personuppgifter behandlas i enlighet med den
gallande personuppgiftslagstiftningen GDPR (General Data Protection Regulation).
Integritetspolicyn géller for all kontakt som sker med KFK Mekan AB, sa som besok pa
hemsidan, kontakt med var support, offerthantering, orderlaggning samt fakturering.

1. VAD AR EN PERSONUPPGIFT?

All information som kan anvandas for att identifiera en enskild person definieras som
en personuppgift. Det omfattar de mest grundldggande uppgifterna sa som namn och
kontaktuppgifter, men ocksa uppgifter som orderhistorik, IP nummer och annan
information som pa ett eller annat satt kan harledas till en person.

2. NAR HANTERAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

KFK Mekan AB samlar in och hanterar dina personuppgifter nar du begar offert, lagger order
eller besoker var webbplats. Informationen som samlas in behover

vi for att kunna tillhandahalla vara tjanster och erbjuda dig en sa bra upplevelse som

moijligt.

3. VILKA PERSONUPPGIFTER HANTERAR VI?

For dig som ar kund

Personuppgifterna nedan samlar KFK Mekan AB in och hanterar i samband med ett
genomfort kop hos KFK Mekan AB:

* Namn till kontaktperson

 Telefonnummer

e E-postadress

» Uppgifter om ert foretags inkop (orderhistorik)

 Eventuell 6vrig information som kunden lamnar till oss i samband med kopet
(t.ex. leveransbeskrivning, godsmarke eller bestallningsnummer).

4 VARFOR HANTERAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

For dig som ar kund
KFK Mekan AB hanterar dina personuppgifter i syfte att:

« Fullgora vara forpliktelser gentemot dig som kund, sdsom genomférande av
kop, fakturering, leverans och tillhandahallande av support;

» Hantera kundférhallandet och tillhandahalla vara tjanster.

» Ldmna relevant information per post, e-post, SMS/MMS samt telefon.

« Forbattra vart kunderbjudande via till exempel utveckling av tjanster, produkter
och funktioner.

e Forhindra bedragerier och utféra riskhantering.

« Folja tillamplig lagstiftning, till exempel bokforingslagar.
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5. HUR LANGE SPARAR VI DINA UPPGIFTER

Dina personuppgifter sparas endast i de fall da det finns ett behov av att spara dem for att
fullgéra de andamal som de en gang samlades in i. Personuppgifterna sparas tills vi far
vetskap om att personen har dndrat sin tjanst. | de fall da det finns en rattslig forpliktelse kan
uppgifterna komma att sparas langre. For att fa dina personliga uppgifter raderade kan du
nar som helst ta kontakt med KFK Mekan AB, sa ser vi till att dina uppgifter blir raderade ur
vara system. Vissa uppgifter som kan forekomma pa t.ex. fakturor kan vi av
bokféringsmassiga skal inte radera.

6. PROFILERING

KFK Mekan AB kan komma att hantera dina personuppgifter genom profilering om du
ar kund. Det innebar att vi kan komma att analysera hur du anvander var webb och vilka
varor du ar intresserade av.

7. VEM LAMNAR VI UT PERSONUPPGIFTER TILL?

Dina personuppgifter anvands bara inom KFK Mekan AB men dina personuppgifter
kan komma att lamnas ut nar sa kravs enligt lag eller nar det ar nddvandigt att
skydda KFK Mekan AB, vara medarbetares, kunders eller allmédnhetens rattigheter
eller sakerhet.

Dina personuppgifter kan komma att delas med féretag som &r:

Sjalvstindiga personuppgiftsansvariga.

Att foretagen ar sjalvstandiga innebar att det inte ar vi som styr hur informationen
som lamnas till foretagen ska behandlas. Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som
vi delar dina personuppgifter med ar:

« Statlig myndighet (polisen, skatteverket eller andra myndigheter) om vi ar skyldiga att
gora det enligt lag eller vid misstanke om brott.

« Foretag som ombesorjer varutransporter (logistikforetag och speditérer).
Personuppgiftsbitraden. | de fall det ar nédvandigt for att vi ska kunna erbjuda vara
tjanster delar vi dina personuppgifter med foretag som ar s.k. personuppgiftsbitraden
for oss. Ett personuppgiftsbitrade ar ett foretag som behandlar informationen for var
rakning och enligt vara instruktioner. Vi har personuppgiftsbitraden som hjalper oss
med:

« Transporter (logistikforetag och speditorer).

o IT-tjanster (foretag som hanterar nédvandig drift, teknisk support och underhall av
vara IT-I6sningar).

« Ovriga underleverantérer

Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden sker det endast for
andamal som ar forenliga med de andamal for vilka vi har samlat in informationen
(t.ex. for att kunna uppfylla vara ataganden enligt kopeavtalet).

8. HUR SKYDDAR VI DINA UPPGIFTER?

Du kan alltid kdnna dig trygg nar du [amnar dina personuppgifter till oss. KFK Mekan AB
skyddar alltid dina personuppgifter mot otillborlig atkomst, férandring och

radering.
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9. VART ANSVAR, DIN RATTIGHET

KFK Mekan AB ansvarar for att dina personuppgifter behandlas i enlighet med
gallande lagstiftning. Pa din begaran eller pa eget initiativ kommer vi att ratta, radera
eller komplettera uppgifter som upptacks vara felaktiga, ofullstandiga eller
missvisande. Du har ratt att begara ut ett registerutdrag over personuppgifterna som
vi hanterar och du kan nar som helst kontakta oss for att fa dina uppgifter raderade
eller andrade. Du kan ocksa kontakta oss for att begrdnsa anvandningen av
personuppgifterna sa att dessa endast far behandlas for vissa avgransade andamal.

10. FORANDRINGAR

Vi kan komma att uppdatera denna policy om vara forutsattningar eller vart satt att
hantera personuppgifter forandras. Den senaste versionen finns att fa till sig genom att
kontakta KFK Mekan AB.

11. KONTAKTINFORMATION

Ta kontakt med oss om du fragor gallande denna Integritetspolicy, behandlingen av
dina personuppgifter eller om du vill begéra ett registerutdrag. Var kontaktinformation
hittar du nedan.

www.kfkmekan.se



http://www.kfkmekan.se/

